SO Y TE TINH HUNG YEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PA KHOA THAI BINH DPjc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 672 |YCBG-BV Hung Yén, ngay /3 thang 11 nam 2025
YEU CAU BAO GIA

Kinh guri: Céc hang san xuat, don vi cung cap phan mém tai Viét Nam

Bénh vién Pa khoa Thai Binh c¢6 nhu cau tiép nhan bao gia dé tham khao, xay
dung gia goi thau, 1am co s to chie Iya chon nha thau cho goi thau: Thué phian mém
Bénh 4n dién tir (EMR); Duy tri phian mém quan ly Bénh vién (HIS, LIS); Phan
mém wng dung sir dung cho nhin vién y té; Phin mém irng dung sir dung cho nguoi
bénh véi ndi dung cu thé nhu sau:

I. Thong tin ciia don vi yéu ciu bao gia

1. Pon vi yéu cau bao gia: Bénh vién Da khoa Thai Binh

Dia chi: S6 530, dudng Ly Bon, phuong Tran Hung Pao, tinh Hung Yén

2. Thong tin lién h¢ cua ngudi chiu trach nhiém tiép nhan bao gia:

KS. Nguyén Hitu Giang, s6 dién thoai lién hé: 0915.006.818.

3. Céch thire tiép nhan bao gia:

3.1. Ban ky dong dau: Gui vé KS. Nguyén Hitu Giang — phong Cong nghé thong
tin, Bénh vién Da khoa Théi Binh, s6 dién thoai lién hé: 0915.006.818 (dia chi: S6 530,
duong Ly Bon, phuong Tran Hung Pao, tinh Hung Yén).

3.2. File mém gui vao email: quanlydauthau.bvdktinhthaibinh@gmail.com (bao

gdm: béo gia; catalog (néu co); tai liéu cAu hinh, tinh ning k¥ thuét; hd so phap 1y)

4. Thoi gian tiép nhan bao gia: Tur 14h00 ngay 14/11/2025 dén 10h00 ngay
21/11/2025.

Céc bao gia nhan duoc sau thoi diém néu trén s& khong dugc xem xét.

5. Thoi han ¢ hiéu luc cta bao gia: Toi thiéu 90 ngay ké tir ngay 21/11/2025.

I1. N§i dung yéu cau bio gia

1. Danh myc Thué phan mém Bénh 4an dién tir (EMR); Duy tri phdn mém quén 1y
Bénh vién (HIS, LIS); Phan mém tng dung str dung cho nhan vién y t&; Phan mém tng
dung st dung cho ngudi bénh (Chi tiét tai Phu luc I dinh kem).
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2. Dia diém cung cip phan mém: Tai Bénh vién Pa khoa Thai Binh.

3. Thoi gian thuc hién hop dong du kién 1a 36 thang ké tir ngay hop dong c6 hiéu
Iuec.

4. Dy kién vé cac diéu khoan tam tng, thanh toan hop dong:

- Tam Umg: Khong ap dung.

- Thanh toan: Thanh toan theo 4 dot/ndm, tan suat 01 lan/ quy.

5. Cac don vi cung cap giri béo gia:

- Theo mau tai phu luc Il dinh kem;

- Bao gia ghi rd s6 dién thoai lién hé cta don vi hoic ngudi phu trach béo gié;

- Gidy to gtri kém bao gém: Gidy chimg nhin ding ky kinh doanh; Catalog (néu c9),
tai lidu cau hinh, tinh ning k¥ thut;...

Bénh vién Pa khoa Thai Binh kinh mo1 dai dién cac hang san xuét, don vi cung

cap tai Viét Nam tham gia bao gia trong thoi gian va dia diém néu trén./.

Noi nhin: KT. GIAM bOC

- Nhu trén; p i
- Luu: VT, CNTT, TCKT, HDMS GIAM POC

ai Dwe Tri



PHU LUC I:

DANH MUC THUE PHAN MEM BENH AN PIEN TU (EMR); DUY TRi
PHAN MEM QUAN LY BENH VIEN (HIS, LIS); PHAN MEM UNG DUNG SU
DUNG CHO NHAN VIEN Y TE; PHAN MEM UNG DUNG SU DUNG CHO

NGUOI BENH
(Kém theo Yéu cau bdo gid s6: 672 [YCBG-BV ngay 13 thang 11 nam 2025)

A.THUE PHAN MEM BENH AN DIEN TU (EMR)

STT |

Tén tinh ning

‘ M0 ta tinh nang

I. Quén ly tao bénh an dién tir

Béng bd ty dong tir hé thong HIS:

- Thong tin dinh danh bénh nhan: ma BN, ho tén, ngay
sinh, gioi tinh ....

- Thong tin BHYT

1 Tao bénh an dién tu tir HIS. - Théng tin dang ky kham
- Théng tin chuyén tuyén
Khi HIS tiép don bénh nhén thi dong thoi tao hd so
trén hé thong EMR
H¢ :[héng cho phép: i
) C ép mé dinh danh cho bénh an dién i(i(é;fg) ma dinh danh cho bénh an dién tir d€ phu vu tim
w - Cép ma dinh danh cho bénh an dién tir theo ma cia
phan mém HIS
Hé thong cho phép
- Cép s bénh an cho d6i twong BHYT, Vién phi.
- Cﬁ:lp sc‘:) bénh 4n theo dién diéu tri: Ngqai tra, Néi tra
L S - Cap sO bénh an theo khoa: Ma khoa/so tang dan
3 Cap 50 Bénh an dién tr - Cég s6 bénh an theo ndm: SO bénh 4n tu d:f()gng tang
dén theo nam va tu dong reset vé 01 khi qua nam mai
(vi du dén 01/01/2021 thi bénh nhan dau tién cip bénh
an s&€ co ma 2021/00001)
Cho phép cap nhat lai thong tin cia bénh nhan khi HIS
4 Céap nhat thong tin bénh nhan tir HIS | stra thong tin. Céc thong tin cap nhét: Thong tin hanh
chinh, thong tin diéu tri, thong tin BHYT.
5 Quén 1 file ky Folder quan ly file ky Iuu trir theo ma bénh nhan, ma

diéu tri, ho tén bénh nhan va nam sinh

I1. Quan ly v6 bénh an

Cho phép phén loai vo bénh an ndi tri, ngoai tri,

1 Phéan loai v6 bénh an A
chuyén khoa
Sép xép s6 wu tién cao hon thi hién thi 1én trén dé dé
dang lya chon
Thay vi sdp xép vo bénh 4n theo tén c6 thé vu tién vo
2 Sép xét thi tur hién thi vo bénh an bénh an sir dung nhiéu 1én trén. Vi dy Bénh 4n noi
khoa str dung nhiéu nhét.
Hoic ciing 1 bénh 4n mit c6 7 loai (c6 thé uu tién loai
vé bénh 4n nao 1én trén trong danh séch)
3 Ty dong chon v6 bénh 4an theo khoa | Cho phép cau hinh khoa diéu tri dé khi bénh nhan nhép
diéu tri khoa s€ tu dong chon vo bénh an tuong rng
4 | Danhsichvobenhdndatgocia | pren i danh sach v bénh 4n d tao ciia bénh nhan
bénh nhan
5 rﬁ:‘“ v0 bénh én da tgo cua bénh Hién thi chi tiét vo bénh 4n da tao ctia bénh nhan
6 Tao vo bénh an mai Tao vo bénh an mai
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(o]

In v6 bénh an

Cho phép in vo bénh 4n ra gidy

Ky s6 vao vo bénh an

Ky s vao vo bénh 4n dé dam bao phap Iy nhu ky gidy

10

Danh sach vo bénh an

- Bénh 4n bong

- Bénh 4n da liéu

- Bénh an diéu dudng va phuc hdi chirc ning
- Bénh an huyét hoc truyén mau
- Bénh 4n mit: ban phan trudc

- Bénh 4n mit: chin thuong

- Bénh 4an mét: Glocom

- Bénh 4n mét: Lac, sup mi

- Bénh 4n mit: tré em

- Bénh 4n ngoai tra

- Bénh 4n ngoai tra rang ham mat
- Bénh an ngoai tra tai miii hong
- Bénh 4n ngoai tra YHCT

- Bénh 4n nhi khoa

- Bénh an noi khoa

- Bénh an noi tra YHCT

- Bénh 4n phu khoa

- Bénh an rang ham mat

- Bénh an san khoa

- Bénh an so sinh

- Bénh 4n tai miii hong

- Bénh 4n tdm than

- Bénh 4n truyén nhiém

- Bénh 4n ung budu

- Bénh an than nhan tao

11

boi vo Bénh an

Do6i tir vo bénh an A sang bénh an B khong 1am mat
ndi dung.

I11. Quén Iy biéu miu, phiéu

Cho phép phén loai phiéu bicu trong bénh 4n (1o diéu

1 Phan loai phiéu bicu. tri, chdm soc, truyén dich, cong khai ...)
Sap xép sb uu tién cao hon thi hién thi 1én trén dé dé
dang Iya chon. Vi du thay vi sip xép theo tén va
Sép xét thir ty hién thi phiéu, biéu: alphabet, c6 thé sap xép To diéu tri 1én trén cing dé
2 sap xép sO wu tién cao hon thi hién khong can tim loai phiéu khi tao
thi 1én trén Phén nhom sip xép biéu mau trong hd so bénh an (tim
phiéu nhanh hon)
3 | Danhsichphieu, bieuddtaocua | 40 1o qanh sach phidu, bidu da tao cita bénh nhan
bénh nhan
Hién thi danh sach phiéu, bi€u da tao cua bénh nhan
theo diég kién tim kiém:
Loc, tim kiém phiéu, biéu trong i T}m kfm theo ten' "
4 d . - Tim ki€m theo loai phiéu
anh sach Y )
- Tim kiém theo ngay tao
- Tim kiém theo trang thai phiéu: hoan thanh, chwa
i hoan thanh
5 rﬁ};‘:‘“ phiéu, bi¢u da tao cua bénh Hién thi chi tiét phiéu, biéu da tao cta bénh nhan
Tao phiéu, biéu méi
- Ghi tén cta diéu dudng trén phiéu chim soc (ghi
6 Tao phiéu, biéu méi dugc nhiéu tén);

- Phi€u cham so6c cap 2, cap 3 cap nhat dé xem dugc to
diéu tri cua bac si
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- Can thiép cua diéu dudng (s6 ma hoa) dugc thé hién
phan trang sau cua ph1eu mo ta (bd sung vao phiéu
cham soc cip 2, cap 3 dé ngudi dung co thé xem duoc)

Sao chép lai phiéu, biéu da tao

Sao chép phiéu biéu di tao dé nhanh chong tao phiéu
mai

Nhap thong tin chi tiét cta phiéu,
bi€u

Man hinh cho phép nhap thong tin chi tiét ctia phicu,
bicu

10

In phicu, biéu

In phiéu, biéu ra gidy

11

Tao phleu g0op nhiéu ngay cho cac
phleu biéu

Tao phi€u gdp nhiéu ngay cho céc phi€u, biéu nhu to
chdm séc, to diéu tri, to cong khai.

12

Ky‘so vao timg phiéu, biéu, ky gop
nhi€u ngay

Ky s6 vao phiéu, bi€u, bi€u gdp d€ dam bao phap ly
nhu ky giay

13

Danh sach mau, phi¢u

- Phiéu diéu trj

- Phiéu cham séc

- Phiéu suit an

- Phiéu thir phan tng thudc

- Bién ban hoi chén

- Phiéu chtrc ning song

- Phiéu truyén mau

- Phiéu truyén dich

- Phiéu kham gy mé trudc mo

- Bang kiém an toan phau thuat
- So két bénh an duyét mo

- Phiéu chuan bi trudc phau thuat
- Phiéu so két 15 ngay diéu trj

- Bang theo ddi loc mau

- Phiéu cong khai ché d6 an

- Trich luc bénh an

- Bang ké loc mau lién tuc

- Phiéu theo ddi truyén méu

- To khai tién s di ing

- Hoi chéan thudc dau *

- Kiém diém BN ning xin vé

- Bang kiém JOHNS HOPKINS
- Bang kiém diém tir vong

- Bang ké thay huyet tuong

- Phiéu giy mé hoi suc

- Phiéu cam két truyén méu

- Phiéu cam két thir khang sinh
- Phiéu k¥ thuat

- Bién ban xac nhan nguoi bénh bo vién
- Bang theo ddi thay huyét tuong
- Phiéu danh gia dinh dudng

- Phiéu dém gac

- Phiéu x4c nhan cp ctru nodi tro
- Phiéu loc mau

- Bang ké thay huyét tuong

- Cac loai phiéu tha thuat

IV. Quin Iy két qua cdn lim sang

Podng bo thong tin yéu cau can 1am
sang tur HIS

Tu dong dong bod thong tin yéu cau can lam sang tir
HIS:

- Thong tin dich vu: Loai dich vy, Tén dich vy, )
luong, Phong thuc hiép ]

- Thong tin y Iénh: chan doéan chinh, chan doan phu,
nguyén nhén, ghi chu.
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2 1533[1 zzévsgnpgrius};agg cdu va phicu Ky s6 vao phiéu yéu ciu va phiéu két qua can 1am sang
3 Phan loai phiéu yéu cau can lam Pbén loai phiéu yéu céu can lam sang theo loai dich vu
sang theo loai dich vu deé dé dang tim kiém va xem lai
Tu dong dong bo két qua can 1am sang tir HIS gom:
- Thong tin két qua: M6 ta, két luan, Tén chi s6, Gid tri

4 Dong bo két qua can 1am sang tir ctia chi sb, chi s0 binh thuong, don vi tinh chi S(”')N,

HIS nguoi tra ket qua, thoi gian tra két qua, duong dan
URL xem hinh anh két qua
‘ , - Phiéu két qua: anh két qua, file pdf

5 ti’ié(l))n‘f): bflls‘f’;‘}fg;@m lam sang trwe | T 4500 ddng bo két qua can lam sang tix LIS, PACS
Phén loai phiéu két qua can 1am sang theo loai dich vy
dé dé dang tim kiém va xem lai gom:

g | Phan loai phicu ket qua can lam - Eﬁi ?132 :ﬁzurll %}gae? hinh anh

sang theo loai dich vu Z A
- Két qua siéu am
- Két qua tham do chtrc ning
- Két qua noi soi

7 Pinh kém anh, C}ué‘ng dan link xem Diph kém anh, duong dan link xem anh tir cac hé

anh tur céc h¢ thong PACS thong PACS

8 li(éfllllll :r?td(ilgr? ucf n lam sang trong Xem két qua can 1am sang trong bénh an dién tir

V. Quan Iy ky s6

1 | Tich hop chir ky so6 HSM Tich hop véi chit ky HSM dé ky trén tat ca vin ban

5 Thém énh kY tuoi vao chit ky s6 Cl}o phvép cPén thém é&nh chir ky tay dé lam sinh dong
thém van ban
Ngudi ding khi muén ky 1 vian ban niao dé trong bénh

3 Tao van ban can ky an dién tir thi c6 thé tao van ban, van ban dugc tao s&
ty dong luu vao EMR
Cho phép ngudi tao co thé thém ngudi vao vin ban

4 | Thiét 1ap nguoi ky. duge ky. Nguoi duoc thém c6 thé 1a nhan vién y té
hoac bénh nhan.

Vi nhitng van ban nhi€u nguoi ky, tiy vao hinh thirc
c6 thé thiét 1ap ky ndi tiép (tmg nguoi ky 1an luot)

5 Thiét 1ap ludng ky hoac ky song song (nhiéu ngudi cung ky mdt luc) hodc
vira noi tlep vira song song (1anh dao ky cudi cing con
lai c6 thé ky cing mot luc)

Cho phép nguoi dung ky s0 vao van ban: vo bénh 4n,

6 Thue hién ky s6 cac phleu biéu mau, phiéu chi dinh, phiéu két qua can
Iam sang.

7 Ky ngim offline Ho trg ky offline khi gép su cb két ndi t6i nha cung
cip chiing thu sd.

8 Lua chon vi tri ky Tuy chon vi tri trén van ban dé ky.

9 Thiét 1ap trude vi tri ky i Ky nhanh vao van ban ma khong can chon vi tri ky

10 tf;ffﬂg?}%ﬂ?j E;l(irgﬂigj\é{}[e& 3(/ﬁte. ky C'hoAphép nguoi dung ky trén may tinh, ky trén thiét bi

A di dong
dong
Chuc ning ky cho bénh nhén: ky Cho phép bénh nhén ky s6 bang ky bang thé trén thiét
11 N AT :
bang thé trén thict bi bi

12 Chue nang canh bdo van ban cho ky | Chirc nang canh bao van ban dang cho ky trén PC,

trén PC, thict bi di dong thict bi di dong

13 Chtrc nang ky theo 16 Ky nhanh nhiéu van ban 1 lic

14 | Chuc ning tir chéi ky Chuc nang tir chdi ky
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15 Chirc nang chuyén ky nhy C}u’rc qnéng chuyén ky nhay dé ngudi khac ky nhay vao
van ban thay minh.

16 Chue nang ket thac ky Chtre nang két thic qua trinh ky
Chirc nang huy van ban khi da c6 chir ky, bat budc
phai hiy céc chit ky trudc
Ky theo 16 bo cho béc si diéu tri (thuc hién phan quyén

17 Nghiép vu hity van ban theo chirc nang nguoi ding)

Phan mém kiém soat duoc cac phiéu chua ky (c6 thé
canh bdo khong dong dugce bénh an)

VL. Quén ly bénh an ra vién

Chirc nang kiém tra toan bd bénh an dé phat hién bénh
an da du diéu kién ket thuc ra vién chua dua vao cac
thong tin kiém tra nhu:

1 Kiém tra bénh an - Kiém tra vin ban chua tao trén EMR
- Kiém tra van ban chua hoan thanh ky so
Chir ky tra soat ho so bénh an: cho nao chua ky sé& an
vao link ra dugc luén phiéu chua ky
2 Xem toan bd bénh an Cho phép nguoi dung xem lai toan bg bénh an
Chtrc nang cho phép nguoi dung dinh kém anh cac van
3 Chtrc nang dinh kém anh céc van ban giay dang bat budc phai viét tay vao bénh an dién
ban giay vao bénh an dién tu tur (vi dy nhu: Giay cam doan thyc hién phau thuat thu
thuat, két qua may dién tdm do)
4 Chtrc nang két noi camera Chtrc nang két noi camera dé chup van ban gidy
5 LAQC’ t’1m klem b%nh dn theo loai vo Loc, tim kiém bénh an theo loai vo bénh an, loai phiéu
bénh an, loai phicu
ap xép bénh an theo tht T
6 S;a b Xep b enh an theo thr tir wu ticn Sap x€p bénh an theo thir ty uu tién de tra soat nhanh.
dé tra soat nhanh.
7 Chon véan ban d¢€ in gop Cho phép nguoi dung chon nhi€u van ban d¢€ in gop
Hg thong c6 céc chitc nang canh bao nhu:
- Céanh bdo van ban chua thiét 1ap ky so.
- Canh bdo van ban chua hoan thanh ky.
8 Chirc nang canh bdo - Canh b‘ao b:;:mg Mau sac van ban da hoan thanh ky,
chua hoan thanh ky.
- Canh bdo van ban trung
- Canh bao van ban mai tao trén HIS va chua tao trén
bénh an dién tir.
9 Két thic bénh 4n X?c nban hoar; thanh bénh an ’\-/a d(‘)ng bénh an dién tir.
Bénh an chuyén sang trang théi cho Iuu kho.
o x4z .. . . | Heéthdng c6 chic ning két xuat bénh an dién tir ra fil
10 Chitc ning két xuit bénh 4n dién ti ¢ thong co6 chirc nang két xuat bénh an dién tir ra file
PDF, HL7
11 Chure nang in tong ket bénh an Chtre nang in tong ket toan bd bénh an ra giay khi can
Chtrc nang sap x€p van ban cho Hién thi van ban dugc thiét 1ap ra chirc nang van thu
12 \ < . X R A
phong van thu phuc vu dong dau cho bénh nhan
htic nang in van ban cap cho bénh A 1A s A xax ey o, Z
13 nchél:f nang in van ban cap cho bén Nhan biet van ban nao da in va dong dau
Chtre ning loc trang thai phong van | C6 thé tim kiém, va loc cac trang thai dbi véi van in
14 \ g ) LA
thir hodac chua in, khoa két thic
. . . 1R £ iam dinh Béo hié § trén hé thd
15 Chtrc nang giam dinh Bao hiém y t& Gidm dinh Bio hiém y t€ trén h¢ thong

- Két xuét file excel voi nhitng ho so khong quyét toan

VII. Quén ly lvu trir bénh an

1

Tao kho bénh an

Hé thong cho phép quan ly kho bénh 4n c6 thé tao cac
kho bénh an. C6 thé tao kho bénh an theo cac tiéu chi:
- Bénh an theo khoa
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- Bénh 4n theo loai bénh an: Bénh an ngoai tri, bénh
an noi tra

Tim ki€ém bénh an

Hé thong bénh 4n dién tir EMR cho phép tim kiém
bénh an theo nhiéu phuong thirc khau nhau nhu:

- Tim kiém bénh 4n theo ma bénh 4n.

- Tim kiém bénh 4n theo ma luu tri.

- Tim kiém bénh an theo ngay luu trit.

- Tim kiém bénh an theo trang thai luu trir: A luu,
chua luu, dang diéu tri

- Tim kiém bén an theo trang thai mugn/tra

- Tim kiém bénh 4n theo méd bénh nhéan

- Tim kiém bénh 4n theo loai bénh an.

- Tim kiém bénh 4n theo tir khoa.

w

Duyét Iuu trit bénh an vao kho

Cho phép duyét luu bénh an vao kho luu tri

Chon kho luru bénh an

Cho phép chon kho khi Iuu bénh &n vao kho

Tuy chon luu mét hodc nhiéu bénh
an vao kho

Cho phép tity chon nhiéu bénh an luu vao kho mét lac

Cép sb luu trit cho bénh an

M&i bénh an khi luu vao kho s& duoc cép s, s6 luu trix
duoc cép trén toan vién va duoc cép s6 theo:

- Cép s6 Iuu trir cho bénh an theo kho: trén s6 luu trit
c¢6 phan ma kho va sé th tu ting dan.

- Cép s6 luu trit cho bénh an theo loai bénh 4n: Trén sd
[uu trir co phﬁn ma loai bénh 4n va s thu tu tang dan.

Xem sb lwgng bénh an luu trit &
tung kho

Cho phép ngudi ding xem s6 lwong luu trir hién tai
cua tung kho

Xem bénh an da két thic chua luu
kho

Cho phép xem danh sach bénh an da két thuc diéu tri
nhung chua luu vao kho d€ nguoi dung kiém tra

Xem chi tiét bénh 4n dién tir

Cho phép xem chi tiét bénh 4n dién tir

10

In bénh an dién tir

Cho phép in bénh an dién tr

11

In ma vach so luu trir

Cho phép in ra mi vach s luu trit dé tim kiém nhanh

12

Chtc ning kiém duyét bénh an

- Buong bénh kiém duyét trude khi giri phong ké
hoach

- Phong ké hoach kiém duyét va nhan biét sb ngay nop
hd so mudn

13

Tinh ning bd sung

B sung hinh thirc Iuu trit bénh 4n theo cau trac xml dé
giam thi¢u dung lugng dir liu luu trit;

14

Tinh ning bo sung

C6 tinh ning theo yéu cau cua thong tu 13 xuat dit liéu
theo jonson; ky bang van tay; bao mat hai 16p

VIIL Quin tri h¢ thong

1 Quan tri danh muc nguoi dung Quan tri danh myc nguoi dung trén ph?m mém
2 Quan tri phan quyén nguoi dung Quaén tri phan quyén nguoi dung

3 Quan tri két noi hé théng khac Quan tri két noi hé théng tich hgp khac

4 Quan tri danh muc vo bénh 4n Quan tri danh muc vo bénh 4n

5 Quan tri danh muc mau phiéu, biéu | Quan tri danh muc mau phiéu, biéu

6 Quaén tri danh muc nguoi ky Quaén tri danh myc nguoi ky

7 Quan tri thong tin chir ky so Quan tri thong tin chir ky so

8 Quan tri danh muc vai tro ky Quan tri danh muc vai tro ky

9 Quan tri danh myc nghiép vu ky Quan tri danh muc nghiép vu ky

10 Quan tri danh muc nhom van ban Quan tri danh muc nhom van ban

11 Quan tri danh muc loai van ban Quan tri danh muc loai van ban

12 Quan tri danh muc loai bénh an Quan tri danh muc loai bénh an

13 Quan tri danh muc khoa Quan tri danh muc khoa

14 Quan tri danh myc phong Quaén tri danh myc phong

15 Quan tri danh sach ciu hinh Quan tri danh sach cau hinh cua hé thong EMR
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STT Tén tinh ning M0 ta tinh niang

16 Quan tri giam sat may tram Quan tri giam sat may tram

17 Quan tri theo doi log nguoi dung Quan tri theo doi log nguoi dung

1g | Quan tri theo ddi phién ban phan

X A Quan tri theo doi phién ban phan mém tai may tram
mem talr may tram

19 Quan tri hé théng ty dong cap nhat Quan tri hé théng ty dong cap nhat

20 | Quan trj hé thong thong bao Quan tri hé thong thong bao

* Yéu ciu chung

- Két hop v6&i Bénh vién van hanh hoat dong phén mém quan ly Bénh an dién t
(EMR).

- Nang cdp cac tinh ning ctia phin mém déap tng theo yéu cu ciia Bo Y té, Bao
hiém x3a hoi Viét Nam, theo Yéu cau ctia Bénh vién va cac vin ban, quy dinh méi ban
hanh ciia co quan c6 tham quyén c6 lién quan dén hoat dong Bénh vién ma khong phat
sinh thém chi phi.

- Bao mat co so dif liéu ciia Bénh vién trong qua trinh str dung van hanh phan mém.

- Cir du mdi hd tro van hanh hoat dong cua phﬁn mém 24/24: cung cép thong tin
dau mdi, cach lién lac, can bd phu trach truc tiép h6 trg bénh vién.

- Két ndi lién thong véi cac tng dung, phan mém khac ctua Bénh vién.

- Thue hién kip thoi trong viée két ndi lién thong dir liéu voi don vi trién khai phan
mém thtr 3 trong thdi gian cung cap dich vu.

. - Huong dan nguoi dung, khic phuc cac 16i phat sinh trong qua trinh str dung phan
mem.

B. THUE DUY TRI PHAN MEM QUAN LY BENH VIEN (HIS, LIS)
1. Phan meém HIS

STT Néi dung phan mém

1 Phin hé¢ Pén tiép nguoi bénh

1.1  [Phat STT cho don tiép

1.2 |Hb tro Chirc ning goi ngudi bénh vao tiép don

1.3 |Chtrc ndng ding ky kham

1.4  |Chuc nang in phiéu kham

1.5  [Két ndi dau doc Qrcode

1.6  [Két n6i dau doc the KCB thong minh

1.7  [Két ndi v6i man hinh hién thi s6 tha tu duoc g01 vao tiép don

1.8  [HO tro két ndi may doc Qrcode dé€ doc thong tin bénh nhan

1.9  HO tro kiém tra thé BHYT khi bi canh béo hét han thé

1.10 [Khi tiép don tick vao chi dinh béc s§

1.11 [Khi tiép don tick vao tam thu nén phan mém canh bao chwa chon phong thu ngan

1.12  [HO trg chinh sira danh muc nghé nghiép

1.13  HO tro chinh stra danh muc gidi tinh

1.14  [HO tro chinh stra danh muc Tinh huyén xa

1.15 |H) tro chinh stra danh myc Qudc gia

1.16 [Hd tro chinh stra danh muc co s& kham chita bénh ban dau

2 Kham bénh, ngoai tru

2.1 [Két ndi man hinh LCD hién thi danh sach ngudi bénh chs kham, ngudi bénh da co
két qua CLS

2.2  |Chirc nang goi BN vao kham

2.3 |Chtrc ndang Kham bénh




2.4  |Chtc nang chi dinh dich vu CLS (Xét nghi¢m, CBDHA, TDCN), Thu thuét, cac dich
vu khac

2.5  |Chirc ning khai bao thong tin ddu hiéu sinh ton

2.6  |Chirc nang ké don thudc (trong goi, ngoai goi)

2.7  |Chtrc nang ké don vat tu (trong goi, ngoai goi)

2.8  |Chirc nang xem két qua CLS (Xét nghi¢ém, CDHA, TDCN), thu thuat.

2.9  |Chtrc nang hoi chan

2.10  [Chirc ning chuyén phong kham

2.11  |Chtric nang Thém phong kham

2.12  [Chirc ning xem ho so bénh an

2.13  |Chirc ning canh bao s tién tam tng khong du

2.14  |Chtrc nang canh béo ké thudc vugt dinh mirc trong goi

2.15 |Chtrc ndng canh bao ké vat tu vuot dinh mirc trong gobi

2.16  |Chirc ning quan ly chit tré nguoi bénh khong c6 thé BHYT (Thu tién cong kham,
tién CLS, tién thu thuat)

2.17  (Chtrc ndng canh bao chi dinh trung dich vu

2.18 |Chtric nang sur dung, tao don thudc mau

2.19  [Chuc ning sur dung, tao don vt tu mau

2.20  [Chtc nang str dung don thudc cil

2.21  (Chtrc nang su dung don vét tu cli

2.22  [Chic ning canh bao tring thudc, tring nhom khang sinh

2.23  [Chirc ning canh bao twong tic thude

2.24  |Chirc nang canh bao thudc con sir dung

225 |In phiéu chi dinh dich vu CLS (Xét nghiém, CDHA, TDCN...), Thu thuat, cic dich
vu khac

2.26 |In phiéu két qua CLS (Xét nghiém, CDHA, TDCN), thu thuat.

2.27  |In don thudc (trong gbi, ngoai gbi)

2.28 |[Indon vat tu (trong 201, ngoal g061)

2.29  [Chuc nang két thiic kham: cap don cho vé, cho vé, Nhap vién, Chuyén vién, Tir
vong, Hen kham mai1, Hen kham tlep, Khac...

2.30 |Hudng dan in phiéu khdm bénh vao vién

2.31 |[Hudng dan in phiéu chuyén tuyén

2.32 |Hudng dan in gidy hen kham

2.33  |[Hudng dan in bang ké thanh toan ra vién theo mau biéu 01BV- BHYT

2.34 Hudng dan cho phép khong thyc hién dich vu

2.35 |Hudng dan sira doi twong kham

2.36 |Hudng dan mo ho so diéu tri

2.37 |Hu6ng dan sira chi dinh

2.38  Huong dan sira phong xir 1y

2.39 |Hudng dan thém phong xir ly

2.40 [Hudng dan kiém tra bénh nhan no vién phi

2.41 |Hudng dan xir Iy thoi gian két thic 16n hon thoi gian ra vién

2.42 |Hudng dan in gidy nghi hwong BHXH

3 NOi tra

3.1  [Két ndi man hinh LCD hién thi danh sich ngudi bénh dang diéu tri.

3.2 |Chirc nang tham kham.

3.3 [Churc ning chi dinh dich vu CLS (Xét nghiém, CDHA, TDCN), Thu thuat, phau
thuat, cac dich vu khéc.

3.4  [Chuc nang khai bao thong tin dau hiéu sinh ton

3.5  [Chirc niang ké don thudc (trong goi, ngoai goi)
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3.6  |Churc nang ké don vat tu (trong goi, ngoai goi)

3.7  |Chuc nang tao phleu mau, ché phdm mau

3.8 |Chuc ning tao phiéu suit an

3.9  [Chuc nang tong hop don thudc thanh phiéu tong hop y 1énh thude

3.10 |Chtic nang tong hop don vat tu thanh phleu tong hop y 1é€nh vat tu

3.11 |Chuc nang tong hop cac phiéu mau, ché pham mau thanh phiéu tong hop linh méau,
ché phdm mau

3.12  |Chtric nang xem két qua CLS (Xét nghiém, CDHA, TDCN), thu thuat, phau thuat.

3.13  |Chtrc nang hdi chan

3.14 [Chiic nang giri kham két hop

3.15 |Chirc ning giri diéu tri két hop

3.16 [Chirc ning chuyén md cip ctru

3.17 |Chirc ning chuyén mo phién

3.18 (Chiic ning xem HO so bénh an

3.19  [Chtic nang canh bdo chi dinh trung dich vu

3.20 |Chirc ning st dung, tao don thudc miu

3.21  Chtic nang sur dung, tao don vét tu mau

3.22 |Churc ning str dung don thude cii

3.23  |Chtrc nang str dung don vat tu cii

3.24  [Chuc ning canh bao tring thudc, tring nhom khang sinh

3.25 (Chirc ning canh bao tuong tac thudc

3.26  [Chic ning canh bao thudc con sir dung

3.27 |Chirc ning canh béo s tién tam tng khong du

3.28 [Chuc ning canh bao ké thudc vurgt dinh mic trong goi

3.29 |Chtrc nang canh bao ké vat tu vugt dinh muc trong goi

3.30 [In phiéu chi dinh dich vu CLS (Xét nghiém, CDHA, TDCN...), Thu thuat, cic dich
vu khac

3.31 [In phiéu tong hop y 1énh thudc

3.32 |In phiéu tong hop y 1énh vit tur

3.33 |In phiéu tong hop linh mau

3.34 [In phiéu tong hop linh suat an

3.35 |[In phiéu diéu tri

3.36 [In phiéu cham soc

3.37 |In phiéu hgi chan

3.38 |In gidy ching nhan Phiu Thuat

3.39 [In gidy dé nghi nguoi bénh di tam Ung

3.40 Chtrc nang két thuc diéu tri: Ra vién, Tron vién, Chuyén khoa, Chuyén vién, Tir
vong, Khac

3.41 |In gidy ra vién

3.42 |In gidy chuyén tuyén

3.43 |In gidy hen kham

3.44  |In phiéu cong khai thuéc (Mau 11D /BV-01/TT23)

3.45 [In bang ké thanh to4n ra vién theo mau biéu 02BV- BHYT

3.46 |In bang ké thanh toan ra vién theo mau biéu 02BV- BHYT (Ap dung cho dbi tuong
nguoi bénh khong c6 thé BHYT)

3.47 [Tinh toan gobi dich vu k¥ thuat theo TT04

3.48 |Hudng dan in gidy chimg sinh

3.49 [Kiém tra cac y 1énh D3 thu tién thanh cong chua

3.50 [Chirc ning duyét mo, thiét lap phan quyén trén phong duyét mo

4 Phin hé Chin doan hinh inh, thim do chirc ning
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4.1

Két ndi voi man hinh hién thi danh sach Ngudi bénh chd thue hién.

4.2  [Kétndi dau doc Qreode
4.3  [Két ndi véi cic may sinh anh
4.4  |Chuc nang goi nguoi bénh vao thuc hién
4.5  |Chirc nang nhap mo ta, két luan, dinh kém anh va ghi chu.
4.6  |Chic nang chinh sira anh Xquang, cit 16p vi tinh, Cong huong
4.7  |Chirc nang ké don thudc
4.8  |Chtrc nang ké don vat tu
4.9  |Chuc nang khai bao dinh muc cho dich vu
4.10 [Chirc ning tao phiéu tong hop linh thudc
411 [Chtic ning tao phiéu tong hop linh vat tu
4.12  |In két qua bang phan mém
4.13 [Tra két qua qua mang vé khoa/phong (Gom: M0 ta, két luan, hinh anh va ghi chu)
5 Phin hé Thu ngin
5.1 [Két ndi dau doc barcode.
5.2  [Chtrc nang tim kiém (theo ma bénh nhan, theo tén bénh nhan, theo th¢ BHYT)
5.3 [Chirc ning tao so thu tién
5.4  Chirc nang tao so tam ung
5.5  |Churc nang khoa s6
5.6  [Chic nang tao phiéu tam tng tién cho nguoi bénh.
5.7  [Chirc nang tao phiéu thu tién cho nguoi bénh.
5.8 [Chirc nang tao phiéu hoan tmg cho ngudi bénh.
5.9 [Chtrc ning huy phiéu thu tién, hity phiéu tam tng.
5.10 [Chuc ning duyét ké toan
5.11 [Chtic nang hién thi trang thai bénh nhan: (D3 déng bénh an, Pa duyét ké toan, chua
duyét ké toan)
5.12 [In phiéu thu tam tmng.
5.13 |In bién lai thu tién.
5.14 |[In phiéu thu tam ting
5.15 |In hoa don thu tién
6  |[Phan hé Giam dinh Bo hiém y té
6.1 [Xuat XML theo quyét dinh 4210 day cong BHYT
6.2 [Xuat XML theo quyét dinh 917 day cong BHYT
6.3 [Xuat XML theo quyét dinh 4210 day cong BHYT theo timg bénh nhan
6.4 [Xuat XML theo quyét dinh 130 day cong BHYT
7 [Phin hé quin Iy kho (Thudc, vit tw va mau)
7.1  [Chtrc nang nhap nha cung cip
7.2 |Chirc nang nhép tir cic nguon
7.3 [Chitrc nang nhap chuyén kho
7.4  |Chtic nang nhap hoan tra Khoa/phong
7.5  |Chirc nang nhép hoan trd Kho
7.6  [Chiic nang nhap kiém ké
7.7  |Chirc nang xuat khoa/phong
7.8 |Chirc nang xuit chuyén kho
7.9  [Chirc ning xuit tra nha cung cip
7.10 [Chuc ning xuit ngoai vién
7.11 [Chiic ning xut hiy
7.12  [Chuc ning xuat kiém nghiém
7.13  [Chirc ning xuat kiém ké
7.14  (Chlric nang du tru
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7.15

Chirc nang canh bao han su dung

7.16 |Chirc ning canh béo sb lugng

7.17 |Chtric nang xuét thudc theo co ché: Han st dung hét trude thi xuét trude, nhap trudc
Xuat trude

7.18 |Chutrc nang khai bao thong tin

7.19  (Chtric nang khoa

7.20  [Chirc ning xem thong tin xuat nhap

7.21 [Chirc ning xem thong tin phiéu yéu cau

7.22  |Chuc ning xem hd so bénh 4n

7.23  [Chiic ning hién thi trang thai phiéu

7.24  |Chirc nang xem thé kho

7.25 [Chirc ning xem thong tin (Tén, sd 16, s6 dang ky, s6 luong ton
dau, SO lwong ton kho, Thudc da khoa, Thudc hét han)

7.26  |In phiéu nhap kho

7.27 |In phiéu nhap kiém ké

7.28 |In phiéu xuat kho

7.29 |[In phiéu hoan tra

7.30 |[In phiéu xuat hiry

7.31 |In phiéu xuét kiém nghiém

7.32  |In phiéu xuat kiém ké

7.33 [In bién ban kiém nhap

7.34 [In thé kho (MAu 04D/BV-01/TT22)

8 Phin hé quan tri hé thong

8.1  |Quan Iy nguoi dung, phan quyén ngutm dung

8.2 Quan ly, phan quyén in an cac biéu mau, giay to, béo cao

8.3  |Cau hinh cac tram y té tuyén dudi

8.4  [Chuc niang bao cao dong: cho phép tu chinh sira cac biéu mau, gidy to, bao céo. Ty
dat cac cong thurc vao bao cdo.

8.5  |Cau hinh cac tram y té tuyén dudi

8.6  |Quan ly may tram

8.7  |Churc nang thong bdo téi cdc may tram

8.8  |Log lai céac thao tac cia nguoi sit dung

8.9  Khoa dich vu (tam thoi khong cho phep bac si chi dinh dich vu/thude/vat tur ... vi ly
do nao do. VD: may hong, thudc dé danh)

8.10 [Tu dong nang cap & tat ca cac may tram

8.11 [Update file chuong trinh (.exe)

8.12 |[Update céc file thu vién (.dll)

8.13 [Update céc file biéu mau, bao cio

9 Phan hé bao cao

9.1 |[Béo céo chi phi khdm chira bénh thu phi ndi, ngoai tri

9.2  [Béo cdo tong hop thu chi theo thu ngan

9.3 |Bao cao giao ban khoa CLS

9.4 |Béo cdo chi tiét nhap xuat ton theo kho

9.5 [Tong hop Hoat dong cén 1am sang

9.6 |Béo céo giao ban - Cong suat giuong

9.7 |Hoat dong kham bénh

9.8 [B4o c4o loi nhuan nha thudce

9.9 [Bdo céo nhap xuit ton ti tryc

9.10 |S6 thu thuat

9.11 [File mém BN K.CB ngoai tra dé nghi thanh todan BHYT C80a - Méi
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9.12 [B4o tong hop thong tin bénh nhan chuyén tuyén di

9.13 [B4o c4o phan cap chim soc

9.14 |S6 thanh toan vién phi (chi tiét timg dich vu)

9.15 [B4o cdo chi tiét xuit cho khoa theo kho

9.16 |Danh sach bénh nhan chua ra vién

9.17 Bao cao danh sach bénh nhan hen kham

9.18 [SO phau thuat

9.19 |S6 xét nghiém vi sinh

9.20 Béo cdo so xét nghiém

9.21 |S6 ra vién theo khoa (Dién diéu tri)

9.22 [SO si€u am

9.23 |Danh sach bénh nhan tai cac buéng

9.24 |B4o céo doanh thu khoa chi tiét theo timg dich vu

9.25 SO noi soi

9.26 |Danh sach ngudi bénh da ra vién, két toan chua duyét

9.27 Béo céo sir dung may than nhan tao

9.28 |Nhap xuét ton kho

9.29 [File mém BHYT 79 QD3360

9.30 [S6 xét nghiém - c6 chi s6

9.31 [Thdng ké sb lugt bénh nhan kham trong ngay

9.32 [Thong ké dich vy k¥ thuat thanh toan BHYT 21

9.33 [Thdng ké vat tir y té thanh toan BHYT 19

9.34  S6 vao vién, chuyén vién, ra vién

9.35 [S6 thu thuat BAPT

9.36 [Bao céo thong ké bénh nhan chuyén vién

9.37 [B4o céo chi tiét sir dung so thu chi

9.38 SO cén 1am sang

9.39 [S6 chuin do4n hinh 4nh

9.40 |Chi phi trén ban m6

9.41 SO mau ngoai vién

9.42 [Tong hop vién phi

9.43 [File mém BN KCB ngoai trti dé nghi thanh toan BHYT C79a - M&i

9.44 |Danh sach bénh nhan dang diéu tri

9.45 |Bang ké cap phét thudc vat tu,héa chat khoa

9.46 Bao cao doanh thu theo loai dich vu

9.47 [B4o cdo chi tiét xuat ban, doanh thu nha thudc

9.48 [Bé4o c4o danh sach bénh nhan tai budong bénh

9.49 [File mém BHYT 80 QD3360

9.50 |Danh sach BN dugc ngudn khac chi tra

9.51 [SO xét nghiém

9.52 [Béo céo danh sich bénh nhan chuyén tuyén dén

9.53 [S6 khdm bénh

9.54 |Béo céo nhap thudc tir goi thau

9.55 SO0 Tham do chuc nang

9.56 |S6 Thu thuat cac khoa

9.57 [Tong hop doanh thu theo khoa chi dinh

9.58 |Gidm dinh dir liéu ndi bo

9.59 Bdo céo tinh hinh bénh tat va tir vong theo ICD10

9.60 [Thong ké thudc thanh toan BHYT 20

9.61 |Danh sach BN BHYT dé nghi thanh toan
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9.62

Thoi gian thuc hién dich vu va thoi gian cho thyc hién dich vu

9.63 [Béo céo chi tiét doanh thu timg dich vu KCB

9.64 |Bdo cdo tong hop khoa can lam sang

9.65 |Danh sach bénh nhan dang diéu trj tai khoa

9.66 [B4o cao danh sach bénh nhan phau thuat

9.67 [So sénh thudc thau va ton kho

9.68 [Tong hgp giao dich bi huy theo nguoi huy

9.69 [B4o céo xuat thudc Khoa, Phong

9.70 SO ra vién theo khoa

9.71 |Béo céo doanh thu khoa phong

9.72 |Béo c4o hoat dong diéu tri noi tra

9.73  |Phau thuat thu thuat

9.74 |Bao céo suat an dinh dudng

9.75 SO thu thuat

9.76  |S6 lidu thudc ké chi tiét theo bac si

9.77 [Béo c4o chi tiét bénh nhan vao diéu tri tai cac khoa
9.78 |Danh sach BN da duyé¢t khoa vién phi thira thiéu vién phi
9.79 |Danh sach thudc, vat tu xuat hao phi khoa phong
9.80 [B4o c4o nhap xuat ton theo cac kho

9.81 |Danh sach phau thuat

9.82 Bdo céo hoat dong PTTT

9.83 [Thdng ké hoat dong kham bénh

9.84 [Thé kho thudc chi tiét

9.85 [B4o c4o chi tiét doanh thu bénh nhén theo khoa
9.86 (SO ra vién

9.87 [B4o céo xuat thudc theo ddi tuong

9.88 [Chi phi boi dudng PTTT GPB

9.89 [Bao c4o Tong hop s6 BN tiép don theo phong

9.90 |[Bdo céo hoat dong kham bénh

9.91 S vao vién

9.92  [B4o céo danh sich bénh nhan két thiic diéu trj chua duyét khoéa tai chinh
9.93 [Béo céo nhap xuat ton chi tiét

9.94 [Thong ké so lwong Phim cua dich vu Chan doan hinh anh
9.95 [Béo céo thong ké doanh thu CDHA

9.96 [B4o cao Hoat dong diéu tri mau 03/2360

9.97 SO si€u am theo phong thuc hién

9.98 [B4o céo chi tiét doanh thu toan vién

9.99 Béo cdo bang ké hda don nhap

9.100 [Tinh boi dudng PTTT ty dong

9.101 [B4o céo chi tiét xuit kho theo khoa phong

9.102 |B4o cdo hoat dong diéu tri

9.103 |Luot kham, luot nhap vién

9.104 [Bao cdo BHYT chi tiét

9.105 [Bdo cdo thoi gian kham bénh trung binh

9.106 [Bao céo so luong thudce/ vét tu xuét cho khoa
9.107 |Danh séch bénh nhan chuyén di khoa khéc

9.108 |Danh sach bénh nhan hién di¢n tai khoa (BN dang diéu tr1)
9.109 |S6 vao vién theo khoa

9.110 [Bao céo bac si thuc hién CLS theo may

9.111 [B4o céo hach todn 16 13i phau thuat, thii thujt
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9.112

Bio céo tong hop doanh thu d6i véi ddi twong ngoai tra

9.113 [Béo cdo thong ké CLS chi dinh, thyc lam

9.114 [S6 nhat ky kham bénh

9.115 |S6 kham bénh

9.116 |B4o céo doanh thu khoa chi tiét

9.117 [B4o c4o chi tiét cac giao dich thanh toan bi hity

9.118 [Bé4o céo danh sach bénh nhan chua két thuc diéu tri
9.119 [Bao céo xuét thudc khoa phong

9.120 [B4o c4o nhap tir nha cung cip nhém theo NCC

90.121 [Bao céo chi dinh xét nghiém vi sinh

9.122 |Bao cdo hoat dong diéu tri

9.123 [Tong hop st dung quy

9.124 [Tinh hinh bénh nhan cé quéc tich nudc ngoai dén kham chira bénh tai co s&
9.125 |B&o c4o thong ké s6 liéu phong kham

9.126 |S6 khdm bénh

9.127 [B4o c4o thdng ké dich vu giuong cua cac khoa

9.128 [Tong hop sb lugng két thuc diéu tri cac khoa

9.129 [Sd vao vién theo khoa

9.130 [Chi tiét cac thoi gian bénh nhan cho dgi

9.131 S6 luu trit Ho so Bénh an

9.132 [Béo cdo thu tién chi tiét

9.133 |B4o céo thong ké ICD theo cv 2360/1997

9.134 S6 theo ddi can 1am sang

9.135 |[Bao cao thu chi theo khoa chi dinh

9.136 [Bao cao doanh thu theo dich vu

9.137 [Bao céo tong hop xuat don thudc theo loai thude

9.138 |B4o cdo thanh toan vién phi bénh nhan ra vién

9.139 (Chi tiét xuat bén

9.140 [Béo cdo tong hop xuat don thudc theo bénh nhan

9.141 [Xuat ra biéu mau béo céo theo lich duyét mo hang ngay
9.142 [Biéu mdu giao ban chuyén mén duoc trich xuét trén phan mém

2. Phin mém LIS

STT Noi dung phan mém
1 Phan hé xét nghiém
1.1 Chtrc nang in barcode
1.2 Chirc ning tiép nhan bénh pham
1.3 | Chuc ning xem Ho so bénh &n
14 Chirc nang chay lai két qua xét nghiém
1.5 Chtre nang sira két qua xét nghiém
1.6 Chirc nang ké don vat tu hoa chat
1.7 Churc nang khai b4o dinh mirc cho dich vu xét nghiém
1.8 Chirc ning tao phiéu tong hop linh vat tu hoa chét
1.9 Két ndi dau doc barcode
1.10 | H3 tro kiém tra khi miu xét nghiém khong diy sang hé thong labconnect
1.11 HO tro déy lai dit liéu néu chua d@)ng bo duogc dir liéu sanghé théng labconnect
1.12 Kiém tra cac y 1énh cd bi stra x0a hay khong
1.13 | Kiém tra cac y 1énh D3 thu tién thanh cdng chua
1.14 HO0 tro Cau hinh két ndi trén may xét nghiém
1.15 | Cai dit,cau hinh LIS Service dé nhan va phan tich két quattr cic may xét nghiém
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tra vé HIS.

1.16 | Cau hinh hé thong xét nghiém

1.17 CAu hinh chi s6 xét nghiém

1.18 | Cau hinh dai chi sb xét nghiém

1.19 | Céu hinh chi s6 may

1.20 Céu hinh &nh xa chi s6 may - chi s xét nghiém

1.21 | Cau hinh méy xét nghiém, dam bao day thong tin may
theo XML4 (4210) XML3(cv 130).

1.22 Hudng dan thao tac két ndi

1.23 Huéng dan thao tac trén may xét nghiém dé tra két qua.

3. Yéu cdu chung

- Két hop voi Bénh vién duy tri van hanh hoat dong phén mém quan ly Bénh vién
(HIS, LIS)

- Nang cdp cac tinh ning ctia phin mém déap tng theo yéu cau ciia Bo Y té, Bao
hiém x3a hoi Viét Nam, theo Yéu cau ctia Bénh vién va cac van ban, quy dinh méi ban
hanh ciia co quan c6 tham quyén c¢6 lién quan dén hoat dong Bénh vién ma khong phat
sinh thém chi phi.

- Bao mét co so dif liéu ciia Bénh vién trong qua trinh st dung van hanh phan mém.

- Ctr ddu mbi hd trg van hanh hoat dong ciia phan mém 24/24: cung cap thong tin
dau moi, cach lién lac, can bo phuy trach tryc tiép hd {tro bénh vién.

- Két nbi lién thong véi cac ing dung, phan mém khac ciia Bénh vién.

- Thyc hién kip thoi trong viée két ndi lién thong dit liéu voi don vi trién khai phan
mém thtr 3 trong thdi gian cung cap dich vu.

. - Huong dan ngudi dung, khic phuc cac 16i phat sinh trong qua trinh sir dung phan
mem

C.THUE PHAN MEM UNG DUNG SU DUNG CHO NHAN VIEN Y TE

STT | Tén tinh nang (vai tro) ‘ Mo ti tinh ning
| | Quén tri ngudi dung
1 | bangnhap Nhap tai khoan, mat khau
2 | Trang chu Trang tong thé
Il | Piéu duong, Bac sy
1 | biéu dudng Thuyc hién y 1énh
2 | biéu dudng Quan 1y yéu cau can lam sang
3 | Piéu dudng Phiéu chim soc
4 | Pidu dudng Y 1énh thudc nh&
5 | Piéu dudng Y I¢nh cén 1am sang nhd
6 | Diéu dudng Ban giao ca
7 | biéu dudng Danh sach phiéu thyc hién y 1énh thudc
8 | Piéu dudng Danh sach phiéu ban giao thudc
9 | biéu dudng Danh sach phiéu ban giao bénh nhan
10 | Piéu dudng Phiéu cong khai thudc
11 | Piéu dudng Theo di chirc ning song
12 | Piéu dudng Phiéu tong hop thudc khong thuc hién
13 | Piéu dudng Xem bénh an (M4 diéu tri)
14 | Piéu dudng Phiéu truyén dich
15 | Piéu dudng Phiéu tong hop thudc thu hoi
16 | biéu dudng Scan tai liéu
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17 | Diéu dudng Phiéu sang loc dinh dudng cho nguoi bénh noi tra
18 | Piéu dudng Phiéu sang loc dinh dudng cho thai phu ndi tri
19 | Piéu dudng Phiéu sang loc dinh dudng cho nhi ndi tra
20 | Bacsi Phiéu danh gia dinh dudng cho ngudi bénh ndi tra
21 | Bacsi Phiéu danh gia dinh dudng cho thai phu néi tra
22 | Bacsi Phiéu danh gia dinh dudng cho nhi ndi tra
23 | biéu dudng Bang ké tong hgp chi phi
24 | Bac si Bic si di budng
25 | Didu dudng Phiéu ban giao ngudi bénh chuyén khoa
26 | Diéu dudng Phiéu ban giao ngudi bénh chuyén mb
27 | biéu dudng Diéu xe
28 | Hanh chinh Quan 1y yéu cau Piéu xe
29 | Piéu dudng, Bac si Thong bao
30 | Bacsi Xem bénh an (Ma bénh nhan)
31 | Bacsi Chi dinh dich vu CLS (cén lam sang)
32 | Bacsi Ké don thudc
L Giéy cam két chép thuan phau thuat, thi thuat va gay mé
Bac si A oo
33 hoi strc
34 | biéu dudng, Bac si Gidy kham chira bénh theo yéu cau
35 | Piéu dudng, Bac si Phiéu nhan dinh phan loai nguoi bénh tai khoa cép cuu
Pidu dudng Gjéy cung cap thong tin va cam két chung vé nhép vién
36 noi tra
37 Di:éu dudng Danh gia rdi loan nubt tai givong
38 E;eu dudng truong, Thu Diéu dudng truong di budng
39 | Piéu dudng Phiéu theo ddi ngudi bénh sau mo
40 | Picu dudng Nhap két qua duong méau tai giudng
41 | biéu dudng, Bac si B0 sung cira s6 tim kiém cic gidy to trong ho so bénh 4n
A N . No6i dung da nhap trén app s€ cap nhat sang EMR (mac
42 | Biéu dudng, Bic si du chuagiq’/) phiéIl)l theo (11)61;)1 va cl?ém soc, clgli sO sin(h ton;
111 | Lanh dao, quéan ly
~ Giam sat tinh hinh ké don dich vy, chi dinh can 1am sang
1 | Lanh dao . 1 o~ A ~ \ \
cta bac sT & diéu dudng theo tirng khoa, phong
Xem téng quan tinh hinh diéu tri bénh nhan trong vién
2 | Lanh dao (bao nhiéu bénh nhan nédng, nhe, ) luong xuét vién,
chuyén vién, tir vong,...)
3 | Lanh dao Xe,m béf) cao S}ﬁ: dung thudc theo ngay, theo khoa, theo
nhoém bénh nhan
~ Theo doi hi¢u suat hoat dong ctia cac khoa, phong dua
4 | Lanh dao trén dif liéu bénh nhan & dich vu d thue hién

* Yéu cau chung

- Két hop v6i Bénh vién van hanh hoat dong phin mém tng dung st dung cho
nhan vién y té.
- Nang cép céc tinh niang ciia phan mém dap mg theo yéu cau cua Bo Y té, Bao
hiém xa hoi Viét Nam, theo Yéu cau ctiia Bénh vién va cac van ban, quy dinh méi ban
hanh ctia co quan c6 tham quyén c6 lién quan dén hoat dong Bénh vién ma khong phat
sinh thém chi phi.
- Bao mat co so dif liéu ciia Bénh vién trong qua trinh sir dung van hanh phan mém.
- Ctr dau mdi hd tro van hanh hoat dong ctia phin mém 24/24: cung cap thong tin
dau mdi, cach lién lac, can bd phu trach tryc tiép hd tro bénh vién.
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- Két nbi lién thong véi cac ing dung, phan mém khac ciia Bénh vién.

- Thyc hién kip thoi trong viée két ndi lién thong dit liéu v6i don vi trién khai phan
mém thtr 3 trong thoi gian cung cap dich vu.

- Huéng dan nguoi dung, khic phuc cac 16i phét sinh trong qua trinh sir dung
phan mém.

D.THUE PHAN MEM UNG DUNG SU DUNG CHO NGUOI BENH

STT | Tén tinh nang (vai tro) M6 ta tinh ning
Ding nhap/Dang xuét
Pang ky tai khoan
Quan ly thong tin ca nhan

1 Quan 1y tai khoan Cai dit, cAu hinh tai khoan nguoi ding

D061 mat khau

H) trg x4c thuc ngudi dung qua OTP

Pat lai mat khau bﬁng cach xac thuc qua OTP

Quan 1y thong tin lich str kham va diéu tri

Xem chi tiét cac dich vu thuc hién theo dot kham va
diéu tri

Xem file két qua ky sd

Quan 1y'h6 so strc khoe Xem hinh anh Pacs cac két qua chan doan hinh anh

ca nhan — 7 8 - —
Xem chi tiét don thudce theo tirng dot kham chita bénh

HO tro khach hang xem lai lich sir khdm céc lan trude do

Xem biéu do sirc khoe theo thoi ky

Xem chi phi kham chira bénh

Cho phép khach hang thém hé so stic khoe ctia ngudi
than dé theo doi

Xac thuc OTP khi thém ho so strc khoe cila nguoi than
vao tai khodn cua khéach hang

Cho phép x6a ho so sirc khoe ciia nguoi than khi khong
con nhu cau

Xem chi tiét lai toan bo lich sit kham cua nguoi than

Quan 1y ho so strc khoe

. . N X X k/( 5 kh ’ \ A . 5 \ . hA h <\
3 ctia ngudi than trong gia em két qua kham va diéu tri ciia ngudi than theo ting

luot KCB

inh z -
din Xem don thudc cua nguoi than theo tung luot KCB

Xem chi phi khdm chira bénh cua nguoi than

Xem hinh anh Pacs cac két qua chan doan hinh anh cua
nguoi than

Hb trg khach hang xem két qua ky sb (xét nghiém hoic
hinh anh cia CDHA, ...) cua nguoi than theo tung luot
KCB

Thong bao in-app st dung Firebase Cloud Messaging

4 Quén trj hé thong H) trg doi tai khodn diing nhap trong trudng hop KH do6i
s0 dién thoai

bat lich kham BHYT/dich vu/ yéu cau theo chuyén khoa
cho chu tai khoan

Dit lich kham BHY T/dich vu/ yéu cau theo chuyén khoa
5 Pat lich kham cho nguoi than

H) trg nhic hen cho khach hang
Ho trg huy lich hen chua xtr 1y

HO tro tra ctru lich hen
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Tra cuu glay to dang doi ky / da ky

Ky s6 danh cho bénh Xem ch1 tiét noi dung gidy to

nhan Ky s6 thong qua Gmg dung VNelD

Céu hinh két ndi véi Trung tim xac thuc

HJ tro xem tin tirc stc khoe, bai viét ndi bat ciia CSYT
7 Cac tién ich khac H3 tro tinh toan cac chi s6 co thé nhu BMI, BMR

HO tro tra clru cac 201 dich vy hién c6 tai co s6 KCB

* Yéu cAu chung

- Két hop vo1 Bénh vién van hanh hoat dong phﬁn mém ung dung str dung cho
nguoi bénh.

- Nang cdp cac tinh ning cla phan mém dap tng theo yéu cau ciia Bo Y té, Bao
hiém x3 hoi Viét Nam, theo Yéu cdu ctia Bénh vién va cac vin ban, quy dinh méi ban
hanh ctia co quan c6 tham quyén c6 lién quan dén hoat dong Bénh vién ma khong phat
sinh thém chi phi.

- Bdo mat co s¢ dir liu cia Bénh vién trong qua trinh st dung van hanh phﬁn mém.

- Ctr dau mdi hd trg van hanh hoat dong ciia phan mém 24/24: cung cap thong tin
dau méi, cach lién lac, can bd phu trach truc tiép hd trg bénh vién.

- Két nbi lién thong vdi cac tng dung, phén mém khac cia Bénh vién.

- Thuc hién kip thoi trong viée két ndi lién thong dit liéu voi don vi trién khai phan
mém thtr 3 trong thdi gian cung cap dich vu.

. -Huong dan ngudi dung, khic phuc cac 16i phat sinh trong qua trinh str dung phan
mém.
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PHU LUC II: MAU BAO GIA (1)

Kinh guri: Bénh vién Da khoa Thai Binh

Trén co s& yéu ciu bao gia cua Bénh vién da khoa Thai Binh, chang t6i..../ghi tén, dia chi ciia don vi cung cdp dich vu, nha cung cdp
cung tham gia trong mot bao gid (goi chung la lién danh) thi ghi ré tén, dia chi cua cdc thanh vién lién danh] bao gia cho dich vu
.............................. nhu sau:

1. Bao gia cho dich vu:

NN o o . < | Dongia Thanh tién
STT | Tén phan mém Mo ta tinh nang Don vi tinh| SO0 lwgng |So thang thué , )
(co VAT) (co VAT)
1 Goi 1 36 thang
2
3
n
Tong cong
2. Bao gia nay co hiéu lyc trong vong: ....... , ké tir ngay 21/11/2025 [ghi cu thé s6 ngay nhung khéng nhé hon 90 ngay].

3. Chiing t6i cam két:

- Khong dang trong qua trinh thuc hién thi tuc giai thé hodc bi thu hoi Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép hozc Chirng nhan dang
ky ho kinh doanh hoic cac tai liéu tuong dwong khac; khong thudc trudng hop mat kha nang thanh toan theo quy dinh cta phap luit vé doanh
nghiép.

- Cam két chiu trach nhiém cung cap thong tin vé gia ctia hang héa, dich vu phu hop véi kha nang cung cip ctia minh; cam két bao
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dam viéc cung cip bao gia khong vi pham quy dinh ctia phap lut vé canh tranh, ban pha gia hoic nang khong gi).
- Nhiing thong tin néu trong bao gia l1a trung thuc.
(Ghi kém sé dién thoai ciia cong ty hodc ngudi phu tréch bédo gid)

.............................. , NQAy .........thang .......... nam ..........
Dai dién hgp phap cia nha cung cap
(Ky, ho tén, chirc vu, dong dau (néu co))

Ghi chu:
(1) Héng sdn xudt, nha cung cdp dién day di cdc théng tin dé bdo gid theo Mau nay.
(2) Hang san xudt, nha cung cdp ghi ching loai thiét bi y té theo ding yéu cau ghi tai ¢t “Danh muc ... ... " trong Yéu cau bdo gid.
(3) Hang san xudt, nha cung cdp ghi cu thé stén goi, ky hiéu, md hiéu, model, ciia vt tu, thiét bi y té twong vmg véi ching logi ... ...

tai cot “Danh muc .........."”"
(4) Hang san xudt, nha cung cap ghi cu thé ma HS cia tirng ... ...
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